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Die Situation der Sozialwirtschaft in Osterreich

In Osterreich ist der Begriff Sozialwirtschaft nicht sehr gebrauchlich. Er wird ein
akademischer Begriff, der vorwiegend in wissenschaftlichem und EU- Kontext verwendet
wird. Im Allgemeinen sind darunter Organisationen zu verstehen, die einem gesellschaftlich
als notwendig und sinnvoll anerkannten L eistungsauftrag folgen und dabei nicht vorrangig
vom Ziel der Gewinnerzielung geleitet werden.

16 osterreichische EQUA L -Entwicklungspartnerschaften beschéaftigen sich mit dem Begriff
der Sozialwirtschaft. Die Tétigkeitsfelder dieser sind im Anschluss an diese Studie angefiihrt.

Es gibt unterschiedliche Erscheinungsformen der Sozialwirtschaft in Osterreich beziiglich
Organisationsform oder Finanzierung.

Laut Lechner & Reiters Definition des Dritten Sektors miissen Organisationen der
Soziawirtschaft folgende Kriterien erflllen: nicht 6ffentlich, nicht profit-orientiert,
selbstverwaltet, die Mitgliedschaft muss freiwillig sein, es muss sich um Organisationen mit
Tatigkeiten im Rahmen von bezahlter oder Freiwilligenarbeit handeln und die Organisation
muss eine institutionelle Realitédt aufweisen.

Allgemein kann definiert werden, dass alles was nicht Staat, Markt oder informeller Sektor ist
dem sog. Dritten Sektor/ Sozialwirtschaft zuzurechnen ist.
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Die Situation der Sozialwirtschaft in Osterreich

Uberblick tiber die nationale und regionale Situation der Sozialwirtschaft

Der 6sterreichische Non-Profit Sektor ist in vielfacher Hinsicht heterogen. Diese Vielfalt
bezieht sich z.B. auf die Grof3e, die politische Orientierung oder den Organisationsgrad von
NPOs sowie auf die Art der Leistungen, die von diesen hervorgebracht werden.

Folgende Strukturmerkmale kbnnen aber angefiihrt werden:

Vor alem grof3e und traditionsreiche NPOs existieren mehrheitlich in der Nahe oder
im direkten Einflussbereich von politischen Parteien oder der Kirche(n). In manchen
Leistungsfeldern des NPO Sektors gibt es sogar eine politische ,, Marktaufteilung®
zwischen den EinfluRsphéren .

Daneben gibt es eine grof3e Anzahl von eher basi sorientierten Selbsthilfegruppen und
lokalen Vereinen; der Osterreichische Non-Profit Sektor hat also durchaus auch
Dimensionen einer ,, Zivilgesellschaft” (civil society).

Aus der organisatorischen Vielfalt der NPOs ergeben sich zum Teil heterogene interne
Strukturen des Non-Profit Sektors. So sind grof3e oder traditionsreiche NPOs oft in
Dachverbanden zusammengefasst, die sowohl innerhalb einer Organisation als auch
fUr bestimmte Branchen organisationsiibergreifend gebildet werden.
Branchenubergreifende Dachverbande gibt es ebenfalls (z.B. die Interessenvertretung
Osterreichischer Gemeinniitziger Vereine, IOGV).

Der osterreichische Non-Profit Sektor ist auf mehrfache Art und Weise mit dem
offentlichen Sektor verbunden. Zum einen aus organisatorischer und zum anderen aus
personeller (parteipolitische N&he) Sichtweise.

Finanziell ist der NPO Sektor in hohem Mal3 von der 6ffentlichen Hand abhangig. Der
Staat finanziert die NPOs zu betréchtlichen Teilen entweder durch Subventionen oder
durch den ,, Ankauf von Leistungen*.

Quantitative Betrachtung des NPO Sektors in Osterreich:?

Dr. Karin Heitzmann, M Sc, WU Wirtschaftsuniversitat Wien, Abteilung fur Sozialpolitik. "Dimensionen, Strukturen und Bedeutung des
Nonprofit Sektors. Eine theoretisch-konzeptionelle und empirische Analyse fiir Osterreich.” Wien: Dissertation an der Wirtschaftsuniversitat
Wien. 2000.
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Die Situation der Sozialwirtschaft in Osterreich

Die Summe aller der Gemeinniitzigkeit verpflichteten Einrichtungen in Osterreich belauft sich
auf rund 94.000.

Der NPO Sektor bietet rund 190.000 Menschen bezahlte Voll zeitbeschaftigung; die Zahl der
insgesamt Beschéftigten liegt deutlich dariiber, weil viele von ihnen teil zeit tétig sind. Das
sind fast 10% aller im Dienstleistungssektor Téatigen.

Daruber hinaus arbeiten rund 900.000 Menschen ehrenamtlich in den verschiedenen
Einrichtungen; rechnet man diese auf Vollzeit-Ehrenamtliche um, so ergibt sich eine Zahl von
116.500 Personen, die vierzig Stunden pro Woche im Einsatz stehen.

Nachfolgende Grafik zeigt, dass der Non-Profit-Sektor einen Anteil von 5,7% des
Bruttoinlandsprodukt hat; 4,7% diese Prozentsatzes wird durch bezahlte Arbeit und 1% von
Freiwilligenarbeit erbracht.

7,1% der Gesamtbeschéftigung kdnnen dem Non-Profit-Sektor zugeordnet werden.

Der Anteil des Non-Profit-Sektors der Beschéftigung im Dienstlei stungssektor betragt 13,2%.
9,4% dieses Prozentsatzes wird durch bezahlte Arbeit, 3,2% durch Freiwilligenarbeit erbracht.
42,5% der Beschéftigung im 6ffentlichen Sektor kann dem Non-Profit-Sektor zugeordnet
werden.

Non-Profit-Sektor (1995) hat prozentualen Anteil von ...3
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Quelle: Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, Phase 1

Der Bruttoproduktionswert, also der Gesamtumsatz des Sektors, belduft sich auf mindestens
€ 6,3 Milliarden, unter Einbeziehung der Ehrenamtlichkeit waren es sogar ca. € 11 Milliarden.
Die Wertschopfung, der reale NPO-Beitrag zum Bruttonational produkt, liegt bei zumindest

€ 4,2 Milliarden, unter Einbeziehung der Ehrenamtlichkeit bei ca. 7,4 Milliarden.

(Stand 1997).*

3 Salamon, Anheier und Mitarbeiter, 1999, S. 15

4 Dr. Karin Heitzmann, M Sc, WU Wirtschaftsuniversitat Wien, Abteilung fir Sozialpolitik. "Dimensionen, Strukturen und Bedeutung des
Nonprofit Sektors. Eine theoretisch-konzeptionelle und empirische Analyse fur Osterreich." Wien: Dissertation an der Wirtschaftsuniversitét
Wien. 2000.



Die Situation der Sozialwirtschaft in Osterreich

Zahl der NPOs®

Eine mit nachvollziehbaren Abgrenzungskriterien des NPO Sektors konsistente Zahlung der
in Osterreich tétigen NPOs existiert zwar nicht, doch sind in manchen Teilbereichen
Informationen verfligbar.

Nach den Angaben der Vereinsregister bestanden im Dezember 1996 in Osterreich insgesamt
Uber 93.000 Vereine (Tendenz steigend).

Der Mikrozensus 1992 ermittelte auch die Zahl jener Osterreicher, die sich in Vereinen , aktiv
betatigen®: knapp 23%.

L aut aktuellen Daten existieren ca. 800 Stiftungen und Fonds in Osterreich.
Dazu kommen ca. 2.400 Privatstiftungen deren Zuordnung zum NPO Sektor aber
problematisch ist, da diese keine gemeinniitzige oder mildtatige Zwecke aufweisen miissen.®

Die Zuordnung von Genossenschaften zum NPO-Sektor ist problematisch. Zwar sind sieas
mitgliedschaftliche Unternehmen mit einem spezifischen Forderauftrag fur ihre Mitglieder
ausgestattet, doch kann sich dieser Forderauftrag auch auf die Forderung individueller
erwerbswirtschaftlicher Interessen erstrecken.

Laut Informationen des Statistischen Zentralamts existierten 1996 312 gemeinwirtschaftliche
Genossenschaften, was etwa 15% aller genossenschaftlichen Betriebe gleichkommt.’

Laut der John Hopkins Studie hat der tsterreichische Non-Profit Sektor einen Anteil von
4,5% an der Gesamtbeschéftigung. Der tsterreichische Non-Profit-Sektor-Anteil liegt damit
etwas niedriger a's der Durchschnitt der analysierten Lander (4,9%).

Anteil des Non-Profit-Sektors an der Gesamtbeschaftigung 1995, nach Landern®

® Badelt, 1999, S. 71 ff.

® www.ngo.at/recht/stift.htm
7 die Aussagekraft dieser Statistik fir Zwecke des Nonprofit Sektorsist jedoch beschrankt, weil nach Konventionen des Statistischen
Zentralamts auch die Konsumgenossenschaften als gemeinniitzige Genossenschaften gezéhlt werden

8 Salamon, Anheier und Mitarbeiter, 1999, S. 17
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Die Beschéftigung im Dritten Sektor in Osterreich teilt sich laut John Hopkins Studie in

folgende Bereiche.

Beschaftigung im Dritten Sektor in Osterreich, teilt sich in folgende Bereiche:®

% vgl. salamon, Anheier und Mitarbeiter, 1999




Die Situation der Sozialwirtschaft in Osterreich
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Quelle: Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, Phase |

Der Grofdteil der Beschaftigung, 64% wird im Sozialbereich geleistet. 11,6% der
Beschéftigung entfallen auf den Gesundheitsbereich. 8,9% der Beschéftigung erfolgt im
Bildungsbereich, 8,4% im Kulturbereich und im Bereich Freizeit. Die verbleibenden 7,1%
teilen sich wiefolgt auf: Burger- und Verbraucherinteressen (4,5%), Berufsverbande (1,4%),
Internationale Entwicklungshilfe (0,8%) und Umwelt- und Naturschutz (0,4%).

1. Rechtliche Gestaltungsformen der Sozialwirtschaft in Osterreich

Hier soll ein Uberblick tiber jene Rechtsformen gegeben werden, in denen die
Soziawirtschaft in Osterreich organisiert ist.

Der ideelle Verein

Der Grof3teil der Organisationen in der Sozialwirtschaft ist in Vereinen organisiert, was
den Vorteil von erheblichen Steuererleichterungen (Umsatzsteuerbefreiung) bietet,
andererseits aber die Abhangigkeit von der 6ffentlichen Hand (Subventionen) stérkt.



Die Situation der Sozialwirtschaft in Osterreich

Der Vereinist ein auf Dauer angelegter, freiwilliger Zusammenschluss von mind. 2 Personen
mit dem Ziel der Erreichung elnes gemeinsamen Zwecks.

Der Vereinszweck kennt bis auf die Einschrankung des Verbots des V erstof3es gegen
Strafrecht oder verfassungsrechtliche Ordnung keinerlei Schranken.

Organisiert ist der Verein als Gebilde mit eigener Rechtspersonlichkeit.

Vereine kdnnen relativ leicht und ohne grof3en Kapitaleinsatz gegrindet werden. Diese
»hiederschwellige" Weise Engagement in rechtlich fassbare Formen und ein Mindestmal’ an
formaler Organisation zu bringen ist auch der Grund fir die hohe Vereinsdichte.
Erwirtschaftet ein Verein Erl6se aus gewinnorientierten Aktivitéten, muss dieser dem
eigentlichen nichtkommerziellen Zweck zugefiihrt werden. Gemeinniitzigen Vereinen ist es
weder erlaubt Gewinne zu machen, noch Ricklagen fir Investitionen zu bilden.

Das heil3t, sie missen die finanziellen Mittel, die sie bekommen (bei Forderungen) auch
direkt zweckgebunden im Forderzeitraum aufbrauchen. Die meisten Finanzierungen
erstrecken sich tber langstens ein Jahr.

An die Mitglieder dirfen Gewinne nicht ausbezahlt werden.

Um einen Verein zu grinden muss eine Satzung beschlossen werden, die folgende
Sachverhalte klart: Name, Sitz, Ziel des Vereins, Regelung Uber Ein- und Austritt, Beitrége,
Vorstandswahlen und die Versammlung der Mitglieder.

Grundung: Um als juristische Person anerkannt zu werden muss die Griindung des Vereins
der zustandigen V ereinsbehdrde — Sicherheitsdirektion des jeweiligen Bundeslandes —
bekannt gegeben werden. Wenn die V ereinsbehdrde nicht innerhalb von 4 Wochen den
Verein untersagt, kann der Verein seine Tétigkeit aufnehmen.

Organe: Organe eines Vereins sind die Mitglieder- oder Vereinsversammlung, der Vorstand/
das Leitungsorgan (wird von der Vereinsversammlung gewahlt), und ein Organ, das die Art
der Schlichtung festlegt.

Auflésung: Ein Verein kann durch den Beschluss der Mitgliederversammlung aufgel 0st
werden. Wer das Vereinsvermdgen erhdlt ist entweder in der Satzung festgeschrieben, oder
die Mitgliederversammlung bestimmt dies.

Unter den Mitgliedern kann das Vermdgen nicht aufgeteilt werden, da andererseits auch die
Vereinsmitglieder nicht fir den Verein haften. Die Haftung des Vereins beschrankt sich
lediglich auf das V ereinsvermdgen.

Die gemeinniitzige Ges.m.b.H.

Eine gemeinniitzige Ges.m.b.H. hat Aspekte einer Ges.m.b.H. ( Mindestkapital 36.000 EUR)
aber auch Non-Profit-Aspekte (Gemeinniitzigkeitsstatus). Besondere Steuervorteile bringt
diese Rechtsform nicht (nur V orsteuerabzugsberechtigung, wie bei ,,normaler* GmbH auch).
Diese Rechtsform ist dem Verein gleichzusetzen, einziger Unterschied ist die Haftung: die
gem. Ges.m.b.H. haftet nur mit Stammeinlage, auler der/die Geschéftsfihrer/in handelt grob
fahrléssig. Beim Verein hingegen haftet der Vorstand in weiterem Umfang.

Das ist auch der Grund, warum viele sterreichische Vereine ihre Organisationsform in die
einer gemeinnitzigen Ges.m.b.H. umgewandelt haben.

Die Genossenschaft
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Die Genossenschaft ist eine Gesellschaft mit dem Ziel, den Erwerb oder die Wirtschaft ihrer
Mitglieder durch gemeinschaftlichen Geschéftsbetrieb zu fordern.

Den Genossenschaften ist zwar die Verfolgung wirtschaftlicher Ziele auferlegt, doch l&sst
dies noch Freiraum fur Non-Profit Aktivitéten; entscheidend ist, wie bel den anderen
Rechtsformen auch, dass an die Mitglieder keine Gewinne ausbezahlt werden.

Die Anzahl der Mitglieder ist - &hnlich wie beim Verein - nicht begrenzt; die Haftung der
Gesellschaft kann ausschliefdlich auf das Gesell schaftsvermdgen beschrankt werden.

In Osterreich folgende Typen von Genossenschaften:

= Konsumgenossenschaften

»  Kommerzielle Genossenschaften

= Landwirtschaftliche Genossenschaften

» Wohnungsgenossenschaften

Wie weiter oben bereits erwahnt richten Genossenschaften ihren Hauptaugenmerk auf die
Forderung ihrer Mitglieder, z.B. durch gemeinsamen Einkauf, Verkauf, Werbung oder andere
Dienste.

Die Zuordnung von Genossenschaften zum Non-Profit-Sektor ist umstritten, da es erlaubt ist
begrenzt Uberschiisse zu verteilen, was eigentlich den Ausschluss von Genossenschaften aus
der anfangs beschriebenen Non-Profit-Definition bedeuten wirde.

Laut Lechner & Reiters Definition ist aber eine Verwendung der Uberschiisse als kollektive
Aneignung erlaubt und deshalb sind Genossenschaften nicht auszuschlief3en.

Die Stiftung

NPOs konnen auch als Stiftung organisiert sein. Bel dieser Rechtsform handelt es sich um
eine Vermogensmasse, die der Stifter zur Verfolgung eines bestimmten Zwecks eingerichtet
hat und die mit Rechtspersonlichkeit ausgestattet ist.

In Osterreich gibt es 2 Arten von Stiftungen:

= Offentlich-rechtliche nach Bundes- oder Landesgesetz (V erfolgung gemeinnitziger
Ziele)
= Stiftungen nach dem Privatstiftungsgesetz (schlief3t niemanden als Beglnstigten aus)

Das Vermdgen der 6ffentlich-rechtlichen Stiftung muss gesichert angelegt werden und nur die
Ertrage aus diesem Vermogen dirfen zur Verfolgung des Zweckes verwendet werden; bei der
Privatstiftung gibt es keine Verpflichtung.

Die Stiftung hat keine Mitglieder, ist also keine Gesellschaft. |hre Haftung ist auf das
Stiftungsvermdgen beschrankt.

Grundsétzlich ist der Zweck einer Stiftung die Beglinstigung der Destinatére. Je nachdem,
wen der Stifter einsetzt, ergibt sich der Non-Profit Charakter einer Stiftung.
Offentlich-rechtliche Stiftungen unterstiitzen meist soziale Zwecke, von denen maglichst
viele Personen profitieren kénnen (z.B. Erwachsenenbildung,...)

Das Stiftungsvermogen muss mindestens € 72.673.- betragen, allerdings hat die Errichtung
einer Stiftung aufgrund des relativ hohen Organi sationsaufwands erst ab einer Gréf3enordnung
von € 726.730.- Sinn. Rechtspersonlichkeit erlangt die Privatstiftung durch den Eintrag in das
Firmenbuch.
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I11.  Akteure, Trainer, Forscher auf nationalem, regionalem und lokalem Niveau

In Osterreich werden Aktivitaten der Sozialwirtschaft auf nationalem, regionalem und
lokalem Niveau erbracht.

Ein wichtiger Aspekt ist, dass engagierte Personen (Pioniere) versuchen im Kooperation mit
der Politik, Verwaltung, Wirtschaft oder Religionsgemeinschaften Impulse zu setzen.

Ein weiterer Beitrag zur Arbeit in der Sozialwirtschaft ist der passive Beitrag von
Privatpersonen, die durch (Geld-)Spenden betrachtlich die Arbeit in der Soziawirtschaft
unterstitzen.

Multiplikatoren auf unterschiedlichen Ebenen (Regierung, Wirtschaft,
Religionsgemeinschaften,..) unterstiitzen die Sozialwirtschaft durch deren Kontakte und
Know-how.

Auf regionalem Niveau sind Pioniere (engagierte Personen die Visionen umsetzen kdnnen)
besonders wichtig fur die Regional entwicklung.

Freiwilligenarbeit ist sehr wichtig fiir die Sozialwirtschaft in Osterreich, aber professionelle
Arbeit nimmt ebenfalls zu.

Diese professionelle Arbeit wird z.B. von grofieren Organisationen wie der Volkshilfe,
Caritas, Rotem Kreuz, Hilfswerk durchgefthrt.

Die Landesregierung unterstiitzt die Sozialwirtschaft z.B. durch Projekte wie
»familienfreundliche Gemeinde" oder ,, Gesunde Gemeinde".

Neben der Arbeit von existiert aber auch eine Vielzahl von kleineren Projekten.

Einige Osterreichische Forscher, die sich mit der Sozialwirtschaft beschéftigen, sind:
0.Univ.-Prof. Dr. Christoph Badelt, Institut fur V olkswirtschaftstheorie und —politik,
Abteilung fur Soziapolitik, WU Wien; NPO Institut an der WU Wien

Univ.-Prof. Dr. Gabriel Obermann, Institut fir Finanzwissenschaft, WU Wien

0.Univ.-Prof. Dkfm. Dr. Reinbert Schauer, Institut fir Betriebswirtschaftslehre der
gemeinwirtschaftlichen Unternehmen, Johannes Kepler Universitét Linz

Es gibt eine Vielzahl von Instituten mit verschiedenen Focusen (z.B. Arbeitslosenprojekte/
sozial,-familienpolitische Projekte). Eine sehr wichtige Institution fir die Osterreichische
Soziawirtschaft ist das NPO-Institut an der Wirtschaftsuniversitat in Wien. Dieses Institut
hat ihren interdisziplinaren Focus auf Funktion und Management von Non-Profit-
Organisationen.

Sozialforschungsinstitute wie Lechner & Reiter in Wien haben ebenfalls einen wichtigen
Stellenwert in der Sozia wirtschaft.

In Osterreich wird das Studium der Sozialwirtschaft an der Johannes Kepler Universitét Linz
angeboten.

IV.  Zusammenarbeit/ Zusammenhang mit dem offentlichen Sektor
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Die Zukunft des Non-Profit Sektors wird wesentlich durch Anderungen in der staatlichen
Politik bestimmt werden.

Die massiven finanzpolitischen Probleme des Staates wirken sich einerseitsin der Kiirzung
finanzieller Mittel und anderseitsin der politischen Wertung des Non-Profit Sektors aus.

Aus heutiger Sicht gibt es viele Anzeichen dafUr, dass Entscheidungstréger im offentlichen
Sektor in der Zukunft zu Kooperationsmodellen mit dem NPO Sektor tendiert, weil die
Ausweitung des offentlichen Sektors sehr kritisch gesehen wird und K ooperationsmodelle mit
NPOs einen vorsichtigen Riickzug des Staates ermdglichen. Dieser Trend findet in Osterreich
konkreten Ausdruck in der Griindung von halbstaatlichen oder staatsnahen Organisationen.
Diese Entwicklung bietet fir den NPO Sektor einerseits eine Chance in neuen
Tatigkeitsfeldern tétig zu sein, andererseits kann dies auch einen Identitétsverlust bedeuten.

Die finanziellen Schwierigkeiten der 6ffentlichen Haushalte beinhalten fir den NPO Sektor
meist eine Doppelmoral. Einerseits werden NPOs als Ausweg fur die Losung finanzieller
Probleme gepriesen — am Sel bsthilfegedanken orientierte NPOs, weil sie durch das private
Engagement der Blrger dem Staat eine Last abnehmen, die grofieren Fremdleistungs-NPOs,
weil sieim Auftrag des Staates L eistungen erbringen und dadurch Kosten sparen.
Andererseits sind viele NPOs durch verschiedene Formen finanzieller Unterstiitzung vom
Staat abhéngig. Die Kurzung finanzieller Mittel vom Staat bedeutet daher fir NPOs immer
eine massive Gefahrdung ihrer Existenzgrundlage.

Laut John Hopkins Studie betrégt namlich der Anteil 6ffentlicher Mittel an den
Gesamteinnahmen des Non-Profit Sektors in Osterreich etwa 50% (Gebiihreneinnahmen
44%).1°

Der Non-Profit Sektor wird daher in Zukunft einen wachsenden Teil seiner Einnahmen aus
nichtstaatlichen Quellen schdpfen missen (Gebihrenfinanzierung, Spenden, Sponsoring) und
auch bei staatlichen Finanzierungsquel len stérker auf L eistungsentgelte angewiesen sein
(Leistungsvertrage mit der 6ffentlichen Hand).

V. Finanzierungsformen der Sozialwirtschaft

Nachfolgend werden klassische Finanzierungsformen der Sozialwirtschaft angefihrt:

Beitragsfinanzierung/ Mitgliedsbeitrage:

Bel der Beitragsfinanzierung passiert die Finanzmittel beschaffung tUber die Beitrége der
Mitglieder. Diese gemeinsame K ostentragung findet vor allem bel Eigenleistungs-Non-Profit-
Organisationen statt; die Hohe der Beitrdge sind dabel unterscheidet hoch.

Bel schlechter Zahlungsmoral oder schwindenden Mitgliederzahlen wird die Abstimmung
zwischen Einzahlungen und Auszahlungen zu einem grof3en Problem.

10 sglamon, Anheier und Mitarbeiter, 1999
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Sponsoring:

Beim Sponsoring bietet eine NPO meist einem gewinnorientierten Unternehmen ein Kosten-
Nutzen —Kalkul an. Die NPO bietet dem gewinnorientierten Unternehmen eine Plattform
kommunikationspolitischer (werblicher) Prasenz und erhélt im Gegenzug Finanzmittel.

Die Bereiche Kultur und Sport vereinigen die grof3ten Teile des Sponsormarktes auf sich. Die
Frage, ob im Zuge verstarkter Social Marketing Aktivitéten auch NPOs vermehrt auf dem
Sponsoringmarkt Fuf’ fassen konnen, wird sich fir den deutschsprachigen Raum erst zeigen.
Zieht man Nordamerika a's Bezugsgrof3e von Prognosen heran, so wird Social Marketing in
Europa zunehmend wichtiger werden.

Offentliche Mittel:

Offentliche Subventionen kommen vor allem jenen Non-Profit Organisationen zugute, die
Aufgaben, die eigentlich im Verantwortungsbereich des Staates liegen, erfillen. Diese
Unterstiitzungen sind meist auf eine bestimmte Zeit begrenzt und stellen fir die
Organisationen in dem Sinn ein Risiko dar, dass der Staat erstens durch seine Problemein der
Haushaltsplanung in einigen Bereichen die 6ffentlichen Mittel kirzt und zweitens aufgrund
des 6ffentlichen Interesses oft zu Einsparungen gezwungen ist.

Ein anderer Weg der 6ffentlichen Unterstiitzung stellen Steuererleichterungen dar, die
Organisationen, die ihren Zweck nach gemeinnitzigen Tétigkeiten ausgerichtet haben,
gewahrt werden.

Fundraising (Spenden):

Fundraising als Finanzierungsform lasst sich als ,, Einwerben/Akquirieren von Spenden fir
einen guten Zweck" definieren. Besonders wichtig ist in diesem Zusammenhang die
Kommunikationspolitik, die dazu dienen soll, die Organisation nach auf3en hin zu
prasentieren und ihre Werte und Ziele zu vermitteln.

GroRere NPOs in Osterreich wie z.B. das Rote Kreuz haben eigens Mitarbeiter, die
Fundraising professionell betreiben.

Das renomierte Linzer Sozialforschungs-Institut PUBLIC OPINION fihrte im Sommer 2000
eine Studie zum Thema ,, Spendenmarkt Osterreich” durch, die die umfassendste und
detaillierteste Untersuchung darstellt, diein Osterreich zum Spendenmarkt existiert.™

Einige Ergebnisse der Studie:
= Der Bekanntheitsgrad der groften Spendenorganisationen (SOS-Kinderdorf,
Greenpeace, Caritas, amnesty international, Rotes Kreuz, WWF) ist enorm: zwischen

80% und 97% der Bevdlkerung kennen diese Organisationen.

= Ergebnisse zum Spendenverhalten: rund 81% der Bevdlkerung hat 1999 in irgendeiner
Form Geld gespendet (im Jahr 1996 waren es lediglich 47% der Befragten)

= Die Zahl der regelméaldigen Spender hat sich dabei mehr als verdoppelt, von 11% 1996
auf 27% 2000.

" www. iovg.at

12



Die Situation der Sozialwirtschaft in Osterreich

» Die Durchschnittsspende der 81% Spenderlnnen betrug im Jahr 1999 ca. € 95,-. Das
ist ein Anstieg um mehr als€ 15,- im Vergleich zu 1996.

= Die Durchschnittsspende in Kombination mit den 81% Spendern unter der
erwachsenen Bevolkerung ergibt hoch gerechnet ein jahrliches Spendenvolumen von
ca. € 495 Mio. Dasist mehr als das Doppelte gegeniiber dem Vergleichszeitraum
1996.

= Ander Spitze der Bereiche, fur die gespendet wurde, stehen nach wie vor Kinder,
Behinderte, Tiere und ,, Hunger in der Welt*. Uberdurchschnittliche Zuwachsraten
erhielten Spenden fir Katastrophenhilfe, Natur- und Umweltschutz und
Entwicklungshilfen.

Einkommen vom Verkauf von Produkten/ L eistungen:

Non-Profit Organisationen kénnen auch Einkommen aus dem Verkauf von Produkten oder
Dienstleistungen erzielen. Entscheidend dabei ist aber, dass diese Einkommen fir den
gemeinniitzigen Zweck der Organisation verwendet wird.

Sol che Einkommen entstehen beispielsweise beim Verkauf von Produkten, diein der Non-
Profit Organisation erzeugt werden oder als Erl6s bei kulturellen oder sportlichen
Veranstaltungen; solche Einnahmen decken aber nie die gesamten Kosten von Non-Profit
Organisationen.

Der Non-Profit Sektor wird in Zukunft einen wachsenden Teil seiner Einnahmen aus
nichtstaatlichen Quellen schdpfen missen und auch bei staatlichen Finanzierungsguellen
starker auf Leistungsentgelte angewiesen sein, was im Falle des,, Contracting Out” in

L eistungsvertrégen mit der 6ffentlichen Hand geregelt wird.

Die Bedeutung der Gebilhrenfinanzierung, des Aufbringens von Spenden und des
Abschlusses kommerzieller Fordervertrdge (Sponsoring) wird zunehmen. Strategien des
Fundraising werden zu einem Schlissel fur die kinftige Entwicklung des Non-Profit
Sektors. ™

VI.  Zukunftsaussichten in der Sozialwirtschaft

=  Verdnderungen gesellschaftlicher Rahmenbedingungen fir den Non-Profit Sektor:

Dader NPO-Sektor mehreren gesellschaftlichen Subsystemen zuzurechnen ist, wird die
Zukunft des Non-Profit Sektors von den Entwicklungen mehrerer Subsysteme der
Gesellschaft (mit)bestimmt werden. Vor allem aber ist die Veranderungen im offentlichen
Sektor von grof3er Bedeutung. (siehe Teil: Zusammenarbeit/ Zusammenhang mit dem
offentlichen Sektor)

= Strukturelle Veranderungen innerhalb des Non-Profit Sektors

2 Anheimer, Toepler, 1995
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Bevor auf die zukinftigen Verédnderungen eingegangen wird, sollen kurz V erédnderungen/
Trends der Vergangenheit dargestellt werden:

In vielen NPOs bestehen gegenwaértig massive Managementdefizite. Da ein Grof3teil der

M anagementinstrumente in gewinnorientierten Unternehmen entwickelt und erprobt worden
sind, ergibt sich die Frage der Anwendbarkeit oder Ubertragbarkeit dieses , etablierten*

M anagementwissens.

NPO als,, Wachstumsbranche": Das Wachstum des Non-Profit Sektors zeigt sich nicht nur
durch die Zunahme der von NPOs produzierten Giiter und Leistungen , sondern kommt auch
in der Rolle des Non-Profit Sektors als Arbeitgeber zum Ausdruck; das
Beschéftigungswachstum im Non-Profit Sektor ist dabei stérker alsin anderen Teilbereichen
der Wirtschaft durch Frauenbeschéftigung, Tellzeitarbeit und geringfiigige Beschéftigung
charakterisiert.’®

Abgesehen von diesem Gesamttrend gab es einige wichtige interne Strukturverénderungen:

Institutionelle Wandlungsprozesse von NPOs: mit zunehmender Grof3e, Alter (und Erfolg)
zunehmende Entfernung von der ,,Basis* und urspriinglichem Organisationsmuster >
Kommerzialisierungstendenz

Dieser Prozess kann aber nicht pauschal auf den NPO-Sektor umgelegt werden, da
andererseits auch eine Raschlebigkeit zahlreicher kleinerer und auch jingerer NPOs
beobachtet werden kann.

Zukiinftige V eranderungstrends:

Trends sprechen daflr, dass es zu einer starkeren sektorinternen Polarisierung kommen
konnte.

Einerseits wird von Beobachtern des Non-Profit Sektors eine starkere

Dienstlei stungsorientierung gesehen, die sich durch einen Trend von ,, Eigenleistungs-NPOs"
zu ,Fremdleistungs-NPOs* bemerkbar macht; damit verbunden ist meist auch eine
VergrofRerung der dort agierenden Organisationseinheiten, was sich in weiterer Folge auch in
einer Zunahme der Besché&ftigung im Non-Profit Sektor auswirkt.

Andererseitsist auch ein Aufwaértstrend von ,, basisorientierten NPOs* zu beobachten, z.B.
Selbsthilfebewegungen.

Der Bereich der sozialen Dienstleistungen und des Gesundheitswesens tendiert eher zur
Herausbildung von NPOs als klassi sche Dienstlel stungsunternehmen, wahrend in den
Bereichen Kultur, Freizeit und in der Artiklulation politischer Interessen eine starke
Reprasentanz der eher basi sorientierten NPOs besteht.

Der umfassende wirtschaftliche Druck auf den Non-Profit Sektor zwingt zur
Professionalisierung, vor allem in Organisations- und Finanzfragen. Fur NPOs, die sich in
Richtung Dienstleistungsunternehmen entwickeln, ist dies selbstversténdlich, aber auch eher
basi sorientierte NPOs kénnen sich dieser Tendenz nicht entziehen.

18 Anheier, Priller, 1995
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Der Non-Profit Sektor wird in Zukunft einen wachsenden Teil seiner Einnahmen aus
nichtstaatlichen Quellen schopfen miissen und auch bei staatlichen Finanzierungsguellen
stérker auf Leistungsentgelte angewiesen sein (Leistungsvertréage mit der 6ffentlichen Hand).
Die Bedeutung der Gebiihrenfinanzierung, des Aufbringens von Spenden und Sponsoring
wird zunehmen.

Strategien des Fundraising werden zu einem Schltissel fur die kinftige Entwicklung des Non-
Profit Sektors.*

Daraus ergeben sich auch Auswirkungen fir die innere Organisation von NPOs und fir die
politische Stellung des Non-Profit Sektors.

Die Arbeitssituation der Mitarbeiter wird sich jener in erwerbswirtschaftlichen Unternehmen
annahern. Empirisch orientierte Forschungen haben gezeigt, dass das Lohnniveau in NPOs
haufig niedriger ist, die Mitarbeiter jedoch relativ stéarkere Einflussmoglichkeiten auf
Entscheidungen und generell grofRere Freirdume genielfen™, sowie einen gewissen Schutz vor
Konkurrenz und allf&llige versteckte Gewinnausschiittungen als positiv empfinden.*®

Die vorher skizzierte Verdnderungen bei der Finanzierung fuhren zu scharferer Konkurrenz
zwischen NPOs , was sowohl die Konkurrenz um die finanzielle Unterstiitzung (Sponsoren,
Spender, Subventionsgeber) als auch die Konkurrenz um L eistungsbezieher betrifft. NPOs
werden daher in Zukunft zunehmend nach neuen Méarkten Ausschau halten missen.

Der Trend zu mehr Wettbewerb wird in NPOs immer wieder als systemwidrig und
unerwinscht angesehen. Da dieser Druck dem Non-Profit Sektor grofitenteils von auf3en
aufgezwungen wird, ist damit zu rechnen, dass auf NPOs grof3ere Umstellungsprobleme
zukommen.

In Osterreich gibt es seit Mitte 2002 ein neues Vereinsgesetz. Fir die Vereine bringt dieses
neue Vereinsgesetz verbindlichere Regelungen beziiglich Rechnungslegung und deutliche
Haftungsrichtlinien.

Ein Bereich, der immer mehr an Bedeutung gewinnen wird, ist die Schnittstelle zwischen
Non-Profit Aktivitdten und der Wirtschaft.

Unternehmer betrachten Tétigkeiten von Non-Profit Organisationen oft als Konkurrenz (z.B.
bei geschitzten Werkstétten). Diese Aktivitéten/ Produkte des Non-Profit Sektors sollten aber
eher als Erganzung des Marktes und nicht als Konkurrenz fir gewinnorientierte Unternehmen
gesehen werden.

Anhang:

Arbeitsfelder der 16 EQUA L -Entwicklungspartnerschaften in Osterreich, die sich mit dem
Thema der Soziawirtschaft beschéftigen:

= Art Works — Kinstlerische Dienstleistungen im Dritten Sektor

¥ Anheier, Toepler, 1995, S. 534
% Hansmann, 1989, S. 92 ff.
16 Emanuele, 1997, S. 63 f.
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Berufsbilder und Ausbildungen in den Gesundheits- und Sozialen Diensten
Bildungseinrichtungen im Sozialbereich

Der dritte Sektor in Wien: Bestandaufnahme und Weiterentwicklung
Empowerment kleinerer und mittlerer Sozialer Organisationen

Erarbeitung eines nicht diskriminierenden bundesweiten Muster-Kollektivvertrages
Neue Beschéftigungen durch Digitalisierung des Kulturgutes

QSI — Quality Supported Skillsfor Integration

Regionale Sozialwirtschaft als Chance fur Frauen

REPANET Reparaturnetzwerk Osterreich

ReSoMA — Regionaler Sozialer Markt

Social Networking

Sozialgutesiegel fur Soziale Integrationsunternehmen

Spezifische Aspekte der Personal entwicklung in NPOs

Styrian Service

Wohnen u. Arbeiten — Sozialwirtschaftliche Beschéftigungsmodelle fur die
Wohnungswirtschaft
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